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WAT i5 ~ET VK?

Wij zijn een organisatie die instaat voor het welzijn van alle kinderen en
jongeren. Het kan zijn dat iemand zich zorgen maakt over jou of je broertje
of zusje. Die persoon denkt dat er misschien problemen zijn bij jou thuis
of ergens anders. Daarom heeft die naar ons gebeld. Wij helpen door samen
te praten met ouders, kinderen en jongeren.

We zoeken uit hoe het beter kan gaan. Meestal hebben we daar ook
andere mensen voor nodig. Dit kan een leerkracht zijn, iemand van het CLB,
de huisarts familie, vrienden,...

We vinden het belangrijk dat ook jongeren kunnen vertellen over wat
moeilijk loopt, de leuke dingen maar ook de minder leuke dingen.
We proberen altijd samen met kinderen en ouders tot goede afspraken te
komen, zodat jij je weer fijn kan voelen.

WAAROM MOET iK
OP GESPREK OP wET VK?

Wij vinden zo’n gesprek belangrijk omdat we
elkaar dan beter leren kennen. Waar maak jij
je zorgen om? Wat wil je dat er gebeurt?
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volwassenen, je hebt zorg en bescherming nodig.
Toch moet er ook naar jongeren geluisterd worden.
Daarom hebben jij en alle andere kinderen speciale
rechten. Dat zijn de rechten van het kind. In deze
folder informeren wij je over de rechten van het kind
in de hulpverlening.
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RECHT OP EIGEN MENING EN INSPRAAK
Als jongere heb je een eigen mening over wat er rondom jou gebeurt en over dingen die jij hoort en ziet. Wij vinden het belangrijk om jou

de kans te geven om jouw mening uit te spreken. Recht op een eigen mening betekent niet dat je altijd je zin krijgt, maar we zullen wel
rekening houden met wat jij belangrijk vindt.

RECHT OP INFORMATIE

Het is belangrijk dat wij jou duidelijke informatie geven over wie we zijn en wat wij doen. Jij hebt recht om te weten dat we

i gegevens van jou bijhouden. Enkel de medewerkers van het VK hebben toegang tot deze gegevens. Je mag bepaalde
y

stukken van je dossier inkijken. Dit heet recht op toegang. Je mag gerust aanvullingen doen. Wanneer we samen met
jouw ouders tot oplossingen zijn gekomen, dan heb jij het recht om dit te weten. We zullen jou in begrijpbare taal uitleggen
welke hulp er nodig is voor jou en jouw gezin.

BEROEPSGEHEIM i1l

Wat tussen ons wordt gezegd, blijft tussen ons. Je vertelt ons dingen in vertrouwen en we mogen die
dingen niet zomaar doorvertellen. Dat heet beroepsgeheim. Wanneer we met jouw ouders praten, vertellen
we over wat jij vertelde. We kunnen op voorhand afspreken wat en hoe we iets vertellen aan jouw ouders.
Je kan dus vragen om bepaalde zaken niet door te vertellen. Er is één belangrijke uitzondering:
wanneer je ons vertelt dat jijzelf of iemand anders in gevaar verkeert, zijn we verplicht om te helpen.
Dan moeten we deze vertrouwelijke informatie doorvertellen aan mensen die dit gevaar kunnen wegnemen.



